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3Wichtige Hinweise

Wichtige Hinweise

Allgemeines

Folgende SAP Business One Versionen werden nicht mehr unterstützt:
2007: Das End of Life von SAP Business One 2007 war am 31.  Dezember 2011.  Mit dem End of
Life/End  of  Support  für  SAP  Business  One  2007  (siehe  SAP  Note  528296)  unterstützt
coresystems ab 1.  März  2012  keine  SAP  Business  One  2007  Installationen  mehr.  SAP  Business
One 2007 wird nur bis coresuite Version 3.40 vollständig unterstützt.
8.8: Das End of Life von SAP Business One 8.8 war am 30.  April 2011.  Mit dem End of Life/End
of Support für SAP Business One 8.8 (siehe SAP Note 528296) unterstützt coresystems ab 1.  Mai
2012 keine SAP Business One 8.8 Installationen mehr.

Die folgende SAP Business One Version wird nur noch bis Ende 2012 unterstützt:
8.81: Das End of Life von SAP Business One 8.81 war am 29. Februar 2012. Mit dem End of Life/
End of Support für SAP Business One 8.81 (siehe SAP Note 528296) unterstützt coresystems ab
31. Dezember 2012 keine SAP Business One 8.81 Installationen mehr.

coresuite country package

Windowsbenutzer  benötigen  "Volle  Berechtiung"  für  das  Add-on-Verzeichnis  von  SAP
Business One auf dem jeweiligen PC/System, sowie Lese-/Schreibberechtigung auf  dem
SBO_SHR Verzeichnis auf dem Server.

Bei  Client-Installationen  auf  Windows  7  oder  Vista  müssen  Sie  SAP  Business  One  als
Administrator starten, damit Sie mit dem Add-on arbeiten können.

Der  Datenbank-Benutzer,  der  für  den  SQL-Zugriff  angegeben  wird,  benötigt  "Volle
Berechtigung", um Datenbanken erstellen/aktualisieren zu können.

SAP DTW (DataTransfer Workbench Add-On)
Wenn Daten mittels SAP DTW in SAP Business  One  importiert  werden,  dürfen  Tabellen,  die  mit
coresuite erstellt wurden
a. nicht mittels DTW aktualisiert werden.
b. nicht  als  Referenz  in  den  Importdateien  verwendet  werden  (z.B.  beim  Importieren  von

Übersetzungen).

SAP CopyExpress
Wenn Daten mittels SAP CopyExpress in SAP  Business  One  importiert  werden,  dürfen  Tabellen,
die mit coresuite erstellt wurden
a. nicht mittels SAP CopyExpress importiert werden.
b. nicht  als  Referenz  in  den  Importdateien  verwendet  werden  (z.B.  beim  Importieren  von

Übersetzungen).
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Systemanforderungen für coresuite

Bevor Sie coresuite installieren, stellen Sie sicher, dass Ihr System die Soft-  und Hardware-
Anforderungen für SAP Business One  erfüllt.  Nähere  Informationen  dazu  finden  Sie  auf
www.sap.com.
Einzelne  coresuite  Module  können  von  untenstehenden  Anforderungen  abweichen.
Konsultieren Sie dazu die Systemanforderungen für das jeweilige Produkt.

Minimale Hardware-Anforderungen

Prozessor Intel Pentium 4 (oder vergleichbar); Dual-Core Prozessoren von Vorteil 

Arbeitsspeicher
(RAM)

Bis zu 500 MB frei verfügbar pro coresuite Benutzer

Festplatte 100 MB frei verfügbar für coresuite 

Auflösung 1024x768 

Drucker .NET unterstützte Drucker

Internetverbindung empfohlen (für die automatischen Aktualisierungen)

Software-Anforderungen

Betriebssystem Windows  XP,  Windows  2003,  Windows  Vista(1),  Windows  7(1)(3),  Windows
Server 2008(1),  Windows Server 2008 R2(1),  Windows Small Business Server
2008

Runtime Microsoft .Net Framework 3.5 SP01 

SQL Server Microsoft SQL Server 2005 SP2-4,  Microsoft  SQL Server  2008(2),  Microsoft
SQL Server 2008 R2(2)

SAP Business One 8.81(5), 8.82(4)

(1) Windows Vista und Windows Server 2008 werden von SAP Business One erst ab Version 2007 PL 47 unterstützt.
Im  Zusammenhang  mit  Add-Ons  kann  es  jedoch  noch  immer  zu  Problemen  kommen.  SAP  Business  One
verwendet COM-Schnittstellen für die Kommunikation mit Add-Ons von Drittanbietern. Für die Installation von
Updates muss SAP Business One mit Administrator-Rechten ausgeführt werden (via Rechtsklick auf das Kontext-
Menü)  und die  Benutzerkontosteuerung  deaktiviert  werden:  http://windows.microsoft.com/de-DE/windows-
vista/What-is-User-Account-Control

(2) Der Microsoft SQL Server 2008 wird nur im Zusammenhang mit dem Windows Server 2008 unterstützt.
(3)  Bei  älteren  Grafikkarten,  die  nicht  mit  Windows  7  kompatibel  sind  oder  von  Windows  7  nicht  unterstützt

werden, kann es zu Darstellungsproblemen kommen. Falls es sich in diesem Fall  um OnBoard-Karten handelt,
empfehlen wir die Installation von Steckplatz-Grafikkarten, die mit Windows 7 kompatibel sind.

(4)  coresuite  für  SAP  Business  One  8.82  PL  00-  PL  02  wurde  nur  mit  Vorbehalt  für  coresuite  3.30  oder  höher
freigegeben,  da  diese  in  der  Ramp-up  Phase  veröffentlicht  wurden.  Informationen  zu  bekannten
Kompatiblitätsproblemen  mit  coresuite  Add-ons  finden  Sie  hier:  http://forum.coresystems.ch/index.php?/
topic/5639-sap-business-one-882-imvc-blog. SAP und coresystems  empfehlen,  so  bald  wie  möglich  auf  SAP
8.82 PL 04 oder höher upzugraden.

(5) Das End of  Life von SAP Business One 8.81 war am 29. Februar 2012. Mit dem End of  Life/End of  Support für
SAP  Business  One  8.81  (siehe  SAP  Note  528296)  unterstützt  coresystems  ab  31.  Dezember  2012  keine  SAP
Business One 8.81 Installationen mehr.

http://www.sap.com
http://windows.microsoft.com/de-DE/windows-vista/What-is-User-Account-Control
http://windows.microsoft.com/de-DE/windows-vista/What-is-User-Account-Control
http://forum.coresystems.ch/index.php?/topic/5639-sap-business-one-882-imvc-blog
http://forum.coresystems.ch/index.php?/topic/5639-sap-business-one-882-imvc-blog
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i. Vorgehen bei SAP Business One Updates

Stellen Sie sicher, dass die jüngsten coresuite Module installiert sind, bevor Sie ein SAP Business
One Update durchführen.

ii. Unterstützte/Fehlerhafte SAP Patchlevels 

Beachten Sie folgende Liste, bevor Sie Ihr Kundensystem aufsetzen oder aktualisieren. Da die
Patchlevels zuerst überprüft werden müssen, ist bei der Freigabe mit Verzögerungen zu rechnen.

a) Unterstützte Patchlevels für coresuite Add-ons

SAP 8.82 PL 00, PL 01 PL 02*, PL 04, PL 05, PL 06**
SAP 8.81 PL 00, PL 01, PL 02, PL 03, PL 04, PL 07, PL 08, PL 09, PL 10

*  coresuite  für  SAP  Business  One  8.82  PL  00  -  PL  02  wurde  nur  mit  Vorbehalt  für  coresuite  3.30  oder  höher
freigegeben,  da  diese  in  der  Ramp-up  Phase  veröffentlicht  wurden.  Informationen  zu  bekannten
Kompatiblitätsproblemen  mit  coresuite  Add-ons  finden  Sie  hier:  http://forum.coresystems.ch/index.php?/
topic/5639-sap-business-one-882-imvc-blog
SAP und coresystems empfehlen, so bald wie möglich auf SAP 8.82 PL 04 oder höher upzugraden.
**  Bitte  beachten  Sie  Folgendes:  https://helpdesk.coresystems.ch/entries/21386416-sbo-upgrade-issue-when-
upgrading-to-8-81-pl10-or-8-82-with-installed-addons 

b) Fehlerhafte Patchlevels im Zusammenhang mit den coresuite Add-ons 

SAP 8.82 PL 03 (SAP Hinweis 1681796 - Add-on menus cannot be created)
SAP 8.81 PL 05 & 06 (wir empfehlen daher ein Upgrade auf SAP 8.81 PL 07 oder höher)
SAP 8.81 PL 11 (SAP Hinweis 1681796 - Add-on menus cannot be created)

iii. Unterstützung von SAP Business One Hotfixes

SAP  Business  One  Hotfixes  werden  offiziell  nicht  für  coresuite  unterstützt,  da  dadurch  ein
automatisches  Update  von  coresuite  technisch  nicht  mehr  möglich  ist.  Wenn  Sie  jedoch  einen
SAP  Business  One  Hotfix  benötigen,  können  wir  die  relevanten  sips  für  Sie  zum  manuellen
Download  bereit  stellen.  Wenden  Sie  sich  dazu  an  den  Support  (Kontaktdetails  finden  Sie  am
Ende des Dokuments).

https://helpdesk.coresystems.ch/entries/21386416-sbo-upgrade-issue-when-upgrading-to-8-81-pl10-or-8-82-with-installed-addons
https://helpdesk.coresystems.ch/entries/21386416-sbo-upgrade-issue-when-upgrading-to-8-81-pl10-or-8-82-with-installed-addons
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Erweiterte Systemanforderungen für
coresuite liquidity package

Software-Anforderungen

coresuite accounting
Modul

Version 3.20 oder höher

coresuite designer
Modul

Version 3.20 oder höher

SAP Business One Version 8.81 oder höher
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Erweiterte Systemanforderungen für
coresuite cube

Für die folgenden Produkte und Features müssen die jeweiligen Versionen installiert sein:

Quell-Datenbank

Finance Cube: SQL Server 2008 Standard Edition oder höher
Sales/Purchasing Cube: SQL Server 2008 Standard Edition oder höher
SAP Business One 8.81 oder höher
Für  coresuite  finance  cube:  coresuite  country  package  mit  der  aktuellen  Version  des
Accounting  und  des  Designer  Moduls,  die  jeweils  für  mindestens  einen  Benutzer  installiert
sind.

Verwendet  die  Quell-Datenbank  eine  höhere  Version  als  die  BI-Instanz  (z.B.  die  Quell-
Datenbank  verwendet  SQL  Server  2008  R2  und  die  BI-Instanz  verwendet  SQL  Server
2008),  müssen  Sie  entsprechende  Treiber  auf  der  BI-Instanz  installieren,  damit  Sie  auf
Daten des SQL Servers 2008 R2  zugreifen  können.  Diese  Treiber  werden  von  Microsoft
zur Verfügung gestellt.

Data Warehouse (coreDWH Datenbank)

SQL Server 2008 Standard Edition SP2 oder höher

Cubes

Analysis Services 2008 SP2 Standard Edition oder höher

Berichte

Reporting Services 2008 SP2 oder höher für Reporting Services-Berichte.
Microsoft Excel 2007 oder höher für Excel-Berichte.

Wenn  Sie  alle  Komponenten  von  coresuite  cube  auf  einem  Datenbank-Server  oder  einer
Datenbank-Instanz installieren möchten (nicht  empfohlen),  müssen  folgende  Produkte  installiert
sein:

SQL Server 2008 Standard Edition SP2 oder höher
Analysis Services 2008 SP2 Standard Edition oder höher
Reporting Services 2008 SP2 oder höher

Generell empfehlen wir, immer die aktuellsten Microsoft Service Packs zu installieren.  Dies
verhindert viele produktbezogene Probleme.
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Erweiterte Systemanforderungen für
coresuite eCommerce pro

Hardware-Anforderungen

Die  Mindestanforderungen  für  die  Hardware  werden  durch  ePages  und  SAP  Business  One
vorgegeben  und  müssen  zwingend  erfüllt  sein,  damit  coresuite  eCommerce  pro  verwendet
werden kann. Weitere Informationen dazu finden Sie auf www.epages.de und auf www.sap.com.

Beachten Sie auch die Systemanforderungen für coresuite Produkte. 

Stellen Sie sicher, dass genügend Arbeitsspeicher (RAM) auf dem Server zur Verfügung steht,  auf
dem  die  eCommerce-Schnittstelle  betrieben  wird.  Der  benötigte  Arbeitsspeicher  für  die
Schnittstelle beträgt ca. 100-150 MB, hängt jedoch stark von der Anzahl abzuarbeitender Prozesse
ab.

Wenn  Sie  unsicher  sind,  ob  Ihre  Hardware  den  Anforderungen  genügt,  zögern  Sie  nicht,  sich
unter support@coresystems.ch an uns zu wenden.

Software-Anforderungen

Betriebssystem Windows 2003 Server, Windows 2008 Server

Runtime Microsoft .Net Framework 3.5 SP01

SQL Server Microsoft SQL Server 2005, Microsoft SQL Server 2008

SAP Business One siehe Unterstützte/Fehlerha fte SAP Pa tch levels unter Systemanforderungen
für coresuite

ePages 5.04 PL 12 (Windows- und Linux-Version)
Lizenzschlüsselerweiterung für Web Services

Zudem muss das coresuite oder swissAddOn Framework installiert sein.

coresuite eCommerce pro muss auf dem Microsoft SQL Server installiert werden.
Der SAP Business One Client muss ebenfalls auf dem Server vorhanden sein.

http://www.epages.de 
http://www.epages.de 
http://www.sap.com
mailto:support@coresystems.ch
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Systemanforderungen für coresuite
connector

Hardware-Anforderungen

Prozessor Intel Pentium 4 (oder vergleichbar); Dual-Core Prozessoren von Vorteil 

Arbeitsspeicher
(RAM)

250 MB frei verfügbar

Festplatte 50 MB frei verfügbar

Software-Anforderungen

Betriebssystem Windows XP, Windows 2003, Windows Vista, Windows 7,  Windows Server
2008

Runtime Microsoft .Net Framework 3.5 SP01 
SQL Server Microsoft SQL Server 2005 SP3 oder höher, Microsoft SQL Server 2008
SAP Business One 8.81
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Erweiterte Systemanforderungen für
coresuite mobile

Mobiles Gerät

Alle Module: iPhone/iPad/iPod touch mit iOS 4.0.2 oder höher 

Manager Module: iPhone/iPad/iPod touch mit iOS 4.0.2  oder  höher,  Windows  Phone  7,
BlackBerry nur OS 6. Es werden nur die BlackBerry-Modelle Torch 9800,
Style 9670 und Bold 9780 unterstützt.

 coresuite mobile client

Internet-Verbindung 
Internet Explorer 8.0 oder höher / Firefox 3 oder höher / Google Chrome 9.0 oder höher



KONTAKT

Für weitere Informationen
und Support besuchen
Sie uns im Internet unter
www.coresuite.com

Infoline:
+41 (0) 56 500 22 22

Adresse:
coresystems ag
Villa im Park
5210 Windisch
Schweiz
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