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1 CORESUITE INSTALLER

1.1 coresuite installer herunterladen

Um coresuite zu installieren, muUssen Sie als erstes den coresuite installer herunterladen. Dieses
Programm installiert alle Dateien, die fUr die Ausfihrung von coresuite bendtigt werden.

Die aktuellste Version des coresuite installer kdnnen Sie von der Homepage http://www.
coresystems.ch/downloads herunterladen.

1.2 coresuite installieren

Nachdem Sie den coresuite installer heruntergeladen haben, kénnen Sie coresuite installieren.

* Windows-Benutzer bendtigen volle Berechtigung flr den SAP Business One Add-ons
Ordner auf dem jeweiligen PC/System (%SAP Business One%\AddOns). Zudem
bendtigen sie Lese-/Schreibberechtigungen fir den Ordner SBO_SHR auf dem Server.

® Bei Client-Installationen auf Vista/Windows 7/Windows 2008 Servern muss SAP Business

A One als Administrator gestartet werden, damit das coresuite Add-on funktioniert.
Flhren Sie dazu einen Rechtsklick auf SAP Business One.exe aus und wahlen Sie
Eigenschaften > Kompatibilitdt > Berechtigungsstufe > Programm als ein Administrator
ausfihren.

® Der Datenbank-Benutzer fUr den SQL-Zugriff ben&tigt volle Berechtigung fur das
Erstellen und Aktualisieren von Datenbanken.
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1. Wahlen Sie Module > Administration > Add-ons > Add-on-Administration > Firmeneinstellungen.

Add-on-Administration

Firmensinstellungsn } Benutzersinstellungen |

Verfiigbare Add-ons Der Firma zugeordnete Add-ons

i #dd-on-Name Version Reih... Add-on-Name Version Standardgru... | Installation ... Aktiv
1 coresuite 251 Automatisch ~
2 ¥LReporter E81309 Deaktiviert |

lﬁ.dd—gn registrizren JI Add-on entfernen | l Benachr. an Benutzer senden

[ OK I l Abbrechen I

1 b

2. Wahlen Sie Add-on registrieren.Dies 6ffnet das Fenster Add-on-Registrierung

Add-on-Registrierung - X
Feqgistrierungzdatei [:]
Installationspaket [:]

&ktueller Firma 2uordnen

Als Teil der Reqistrierung installieren

l (ol 4 I l abbrechen J

3. Geben Sie im Feld Registrierungsdatei den Pfad der .ard-Datei ein. Geben Sie im Feld
Installationspaketden Pfad der .exe-Datei ein. Aktivieren Sie beide Ankreuzfelder und wahlen
Sie OK um fortzufahren.

Nachdem das Installationsprogramm gestartet ist, wahlen Sie Next um fortzufahren.

5. Geben Sie den Pfad fur den Ordner an, in dem Sie die coresuite-Installationsdateien ablegen
modchten. Wir empfehlen |hnen, den vorgeschlagenen Ordner zu verwenden. Wahlen Sie
Install, um die Dateien zu installieren.

Waéhlen Sie Finish, um die Installation zu beenden.

7. Starten Sie coresuite, um die Installation zu testen. Gehen Sie dazu zu Module > Administration
> Add-ons > Add-on-Manager > Installierte Add-ons. Markieren Sie das Add-on coresuite (oder
swissAddOns, wenn Sie swissAddon_Installer.exe installiert haben) und wahlen Sie
anschliessend Starten.
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Add-on-Manager —
Installierte Add-ons l Ausstehende Add-ons
Add-on-1D Partnernams Add-on-Name Status Gruppe
2 coresystems coresuite Verbindung unterbrochen Automatisch :
4 b
l Starten ] Beenden

8. Daraufhin erscheint in der unteren rechten Bildschirmecke ein Splash Screen. Dieser enthalt
Informationen Uber den Startprozess.

coresuite framework

Start: coresuite designer

9. Beim ersten Start von coresuite muUssen Sie die Datenbank-Verbindungsparameter
spezifizieren. Geben Sie dazu den Datenbank-Benutzer und das Datenbank-Passwort ein und
wahlen Sie OK

A Dieses Fenster wird manchmal von der SAP Business One Applikation verdeckt.
Uberprufen Sie deshalb die Windows-Taskleiste.

10. Wenn coresuite geladen ist, zeigt der Splash Screen die Meldung "coresuite loaded" an. Das
bedeutet, dass coresuite erfolgreich installiert und das erste Mal ausgefuhrt wurde.
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1.3 coresuite Module lizenzieren

FUr einige coresuite Module bendtigen Sie einen Lizenzschllssel. Um einen LizenschlUssel zu
generieren, mussen Sie das gewlUnschte Modul auf dem coresystems Partner Portal registrieren.
Offnen Sie dazu das Partner Portal (portal.coresystems.ch) und klicken Sie auf den Link Neues
Partnerkonto beantragen. Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

I\ |Es kann bis zu zwei Tage dauern, bis das Partnerkonto eréffnet wird.

1. Unter Module > Administration > Add-ons > coresuite Administration > Administration > Lizenz
Management kbnnen Sie den LizenzschlUssel automatisch Uber das Internet importieren.
Wahlen Sie dazu Lizenz downloaden.

Falls der SAP Business One Server Uber keine Internetverbindung verfligt, kdnnen Sie den
Lizenzschllssel auch von einem beliebigen anderen Client aus importieren (solange dieser
Uber Administrator-Rechte verflgt). Sollte dies nicht moglich sein, kdnnen Sie den
LizenzschlUssel per Mail anfordern und ihn manuell importieren, dhnlich wie die Module
manuell importiert werden kénnen.

2. Nachdem die LizenzschlUssel importiert sind, kdnnen Sie im Fenster Lizenz Management in
der Spalte Lizenz aktivden einzelnen Benutzern die Lizenzen zuweisen. Wahlen Sie dazu
zuerst den Benutzer und markieren Sie anschliessend die Ankreuzfelder hinter den Modulen,
die Sie ihm zuweisen mochten. In der Spalte Verfligbarsehen Sie, wie viele Lizenzen Sie schon
vergeben haben/lhnen insgesamt zur Verfligung stehen.

coresuite administration (V2.92.0.0)

Sip Management /' Lgenz Management | Giobale Modukonfigurstion | Benutrer Modulkonfiguraton |
Benutzer (34} Liz= tiv  Mames Wersion Verfiigbar  Giiltig bis
Bl - O coresuite cashflow 12 31.12.2099
Blil |:| coresuite quickfinder 12 31.12.2095
bernhard N coresuite accounting 3.01.13687 12 31.12.2095
bettina coresuite customize 3.00.13657 o2 31129055
cathrin coresuite designer 3.00.13684 af2 31.12.2050
christia | coresuite enterprise search 3.00.13642 12 31.12.2000
christin | coresuite foed assets rel. 0L.O7.0073  1f2 06.06.2011
conrad | coresuite time 2.54,13665 12 31.12.2053
danisla
edith
elisabet
friedric
gearg
gunther
gustav
hermann

[ OK ” Add-on Manager I

L |Die Lizenzen sind aktiv, sobald die jeweiligen Benutzer coresuite neu starten.
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1.4 Proxy Settings

Wenn Sie einen Proxy Server verwenden, mussen Sie die betreffenden Informationen in die
Tabelle COR_COR_SETTINGS eintragen. Gehen Sie zu Extras > Benutzerdefinierte Fenster >
COR_COR_SETTINGSum die Tabelle zu offnen.

coresuite settings —0Ox

# Code Marne Key Walue Creleted Flag
1 oaaoooal Qanoooa i InterrnetUpdataTimeout 30 M

2z 00aa000z 000000z MaodulesInactiveByDafault ™ M

] 0000000z 000000z ProxyaAddress M

4 oooooog Qoooooo ProxyCrarmain H

E Oaaoooos Qanoooas ProxyPart M

E Oaaooooe Qanaoaae Proooy P M

7 oaaooooF Qanooaaz ProxylUser M

g oaaoooog Qaoooos ProxyllzeTrusted &l ™

s |

[ (a4 I l Zancel I
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coresuite Module verwalten

Uber Module > Administration > Add-ons > coresuite administration > Administration kdnnen Sie
zuséatzliche Module installieren und konfigurieren.

[\ |Diese Option ist nur fUr Superuser zuganglich.

2.1

Was ist ein Modul?

coresuite Module sind Dateien mit der Dateierweiterung *.sip (Simple Installation Package). Die
Module bieten zusatzliche Funktionen. Nahere Informationen und eine Ubersicht Uber die
verflgbaren coresuite Module finden Sie auf unserer Webseite: http://www.coresystems.ch.

2.2 Module installieren und aktualisieren

1.

Unter Module > Administration > Add-ons > coresuite Administration > Administration > Sip
Management kdnnen Sie neue coresuite Module installieren bzw. bestehende Module

aktualisieren. Dies ist auf zwei Arten moglich:

a. Uber Updates downloaden
Wahlen Sie Updates downloaden.Dadurch werden neue Module direkt vom coresystems ag

Internetserver heruntergeladen. Dabei werden nur die Module heruntergeladen, die Ihrem
System zugewiesen sind.

coresuite administration (V2.92.0.0)

Sip Management } Lizenz Managemeant |’ Globale Modulkonfiguration |' Benutzer Modulkonfiguration |

e Version Diateinams Diatum Info
coresuite cube 3.01138 | COR_Cubesip 08.04.2011 2 —————Jgu| | Installier=n
coresuite tinne 300137 SWa_CT.sip 23.03.2011 ) Sip ve leen
coresufte framewaork 300137  coresufteFramewaork.sip 16.03.2011 /a-’ stac

3. o | L Alle 2eigen

1.b 1.a
4 # *
* Imnport Updates downloaden

[ OK m- Add-on Manager

b. Manuell
Falls keine Internetverbindung verfligbar ist, kdnnen Sie die Module auch manuell
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importieren. Laden Sie dazu die bendtigten Module auf einem anderen Computer herunter,
der Uber eine Internetverbindung verfugt. Sie finden die Module unter http//www.
coresystems.ch/modul_download. Kopieren Sie anschliessend die Module auf einen USB-Stick
oder brennen Sie die Module auf eine CD und importieren Sie sie danach auf den Computer
ohne Internetverbindung.

Wahlen Sie im Fenster coresuite administration nun die .sip-Datei aus und wahlen Sie Import

2. Um ein Modul zu installieren oder zu aktualisieren, wahlen Sie im Fenster coresuite
administration das entsprechende Modul in der Liste aus und wahlen Sie Installieren. Es ist
moglich, mehrere Module gleichzeitig zu installieren/aktualisieren. Wahlen Sie dazu einfach
mehrere Module in der Liste aus.

3. Module, die Sie noch nicht installieren mochten, kdbnnen Sie verstecken. Dies verhindert, das
ein anderer Superuser unbeabsichtigt das Modul installiert. Markieren Sie das zu versteckende
Modul und wahlen Sie Sip verstecken. Um die versteckten Module wieder anzuzeigen,
markieren Sie das Ankreuzfeld Alle anzeigen. Daraufhin erscheinen alle Module wieder in der
Liste und kdnnen installiert werden.

4. Nach der Installation der gewlnschten Module mUssen Sie die coresuite neu starten, um die
Anderungen wirksam zu machen. Wéhlen Sie dazu Add-on Manager im Fenster coresuite
administration oder folgen Sie dem Menupfad Module > Administration > Add-ons > Add-on-
Manager.Markieren Sie auf der Registerkarte Installierte Add-onsdas Add-on coresuite. Wahlen
Sie Beenden, warten Sie einen Moment, markieren Sie das Add-on wieder und wahlen Sie
dann Starten, um das Add-on erneut zu starten.

Add-on-Manager —l
Installiert= Add-ons } Ausstehende Add-cns
Add-on-1D Partnername Add-on-Name Status Gruppe Version
2 coresystems coresuite Verbunden Automatisch 281
Starten | I Besnden ]I

Bei einigen Modulen kann es sein, dass Sie zuerst ein anderes Modul installieren mussen.
42 |Das System gibt dann eine Meldung aus. Installieren Sie zuerst das angegebene Modul
und dann das gewUlnschte Modul.
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2.3 Aktivieren/deakivieren der Module

Sie kdnnen Module
® global, d.h. fur alle Benutzer gleichzeitig

® pro Benutzer
aktivieren oder deaktivieren. Beide Varianten werden im Folgenden beschrieben.

Globale Aktivierung/Deaktivierung von Modulen

Unter Module > Administration > Add-ons > coresuite Administration > Administration > Globale
Modulkonfiguration kdnnen Sie die einzelnen Module global aktivieren oder deaktivieren. Setzen
Sie dazu den Parameter in der Spalte Aktiv?flr das jeweilige Modul auf Ja oder Nein. Wahlen Sie
OK um die Anderungen zu Ubernehmen.

coresuite administration (V2.92.0.0)

Sip Management |’ Lizenz Management /l/ Globale Modulkonfiguration } Benutzer Modulkonfiguration |

Mame Version Aktiv ? Info
coresuite accounting 3.01.13687 Ja - U
coresuite cloud report manager 3.00,13652 Mein L U
coresuite cube 3.00.13695 Ia M
coresuite customize 3.00.13857 1 M
coresuite designer 3.00.13684 Ja - u
coresuite enterprise ssarch 3.00.13642 Ja - U
coresuite fixed assets rel. 01.07.0073 1a M
coresuite time 2.54.13568 1= M
coresuite widgets 3.00.13634 I M
VIS CashOne 1.1.23 Mein M

[ OK ” Add-on Manager I

Modulkonfiguration pro Benutzer

Unter Module > Administration > Add-ons > coresuite Administration > Administration > Benutzer
Modulkonfiguration kdnnen Sie die einzelnen Module fur die jeweiligen Benutzer aktivieren oder
deaktivieren.

Wahlen Sie den jeweiligen Benutzer und wahlen Sie in der Spalte Aktiv? aus den folgenden
Optionen:

® Default - Voreinstellung: Ubernimmt die Einstellung aus der Registerkarte Globale
Modulkonfiguration.

® Active - Immer: Aktiviert das Modul fur den ausgewahlten Benutzer (unabhangig von der
Einstellung auf der Registerkarte Globale Modulkonfiguration).

® Inactive - Nie: Deaktiviert das Modul fur den ausgewahlten Benutzer (unabhangig von der
Einstellung auf der Registerkarte Globale Modulkonfiguration).

Wiahlen Sie OK um die Anderungen zu Ubernehmen.
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coresuite administration (V.

Benutzer (34}

" glexande -
BEli
Blil
bernhard
bettina
cathrin
christia
christin
conrad
danicla
edith
elisabet
friedric
georg
gunther
gustav
hermann -

coresuite accounting

coresuite coud report manager
coresuite cubs

coresuite customize

coresuite designer

coresuite enterprise search
coresuite ficed asssts

coresuite time

coresuite widgsts

VIS CashOne

Waoreinstellung
Vareinstellung
Mi=
Voreinstellung
Voreinstellung
Voreinstellung
Imimer
Worsinstellung
Waoreinstellung
Vareinstellung

LOEE REE NEE BEE RO DA RAE REE RAR |

[ OK ][ &dd-on Manager ]

42 |Die Moduleinstellungen werden beim nachsten coresuite Start angewendet.
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3  Problembehandlung

Bitte lesen Sie dieses Kapitel, wenn mit der Installation und dem Start von coresuite Probleme
auftreten.

3.1 Fehlerlog

coresuite legt eine Logdatei (coresuiteDebuglog.xml) im temporaren Verzeichnis des Benutzers
ab. Diese xml-Datei lasst sich in jedem Texteditor-Programm 6ffnen.

Sollten Fehler auftreten oder sollte sich das Programsnm anders verhalten als erwartet, 6ffnen Sie
diese Datei und gehen Sie die juingsten Eintrdage durch. Die aktuellsten Eintrédge finden Sie am
Schluss des Dokuments. Diese Logdatei bietet Aufschluss Uber die Ursache flr den Fehler oder
das unerwartete Verhalten.

Diese Logdatei kbnnen Sie mit dem coresuite log file analyzer anzeigen. Diesen kdnnen Sie im
Download-Bereich unserer Homepage (www.coresystems.ch/downloads) herunterladen. Laden
Sie anschliessend einfach die Logdatei in den coresuite log file analyzer. Dieser schllsselt die Datei
farblich auf, so dass sich schnell ablesen ldsst, wo Fehler vorliegen.

o5 coresuiteLogFileAnalyzer V1.0 (www.coresuite.com) [ = ﬁl

Fitter by debug level Messages

2 Exception h Level Time Message =

09:55:57 > Framework version: 2.92.0.0 in
09:55:57 > SAP Business One version: 8.80.237 19

059:55:57 = Connecting to SAP Business One =™

0595557 1. Get application object

09:55:58  Min. supported version: 880237

09:55:58 2. Fast DI connect

05:56:05 ™ Successfully connected to SAP Busines One =

09:56:05 > Processor count: 2

09:56:05 > Operating System: Microsoft Windows MT 5.2 3730 Service Pack 2
09:56:05 > Company name: BRUDERER_Master

05:56:05 > Company object version: 880237

09:56:05 > SAP server name: BEMDEVD1

09:56:05 > SAP localization: CH

05:56:05 = SAP DB name: temCopy Testing_Master

09:56:05 > SAP DB date: 21.04.11 09:56

09:56:05 > SAP DB username: sa

09:56:05 > SAP DB use trused: no

05:56:07  SQL test connection - open failed: System Data.SqlClient. SqlException: Login failed for user 'sa”. at ...
059:56:11  Sgl connection string is not valid. Server: bemdev01

09:56:11  Connecting to database: temCopy Testing_Master

09:56:11  Connecting to server: BEMDEVD1

05:56:18  New =gl connection string settings. Server: bemdev(1

055620  Install file: COR_Customize sip

09:56:21  Creating settings tables

095621  Searching for modules

AN oo

Update file changes
Ak first -

Awvailable debug logs

(- 19.04.2011
=-21.04.2011
i 09:55:57

b o o o R —m 4 a4

[] Always ontop Load log ] ’ Exit

Problembehandlung
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3.2 Forum

Sie kdnnen |hre Fragen gerne in unserem Forum auf http.//www.coresystems.ch/forum stellen,
oder das Forum nach Fragen und Antworten durchsuchen.

3.3 Support

Wenn Sie nach diesen Schritten das Problem nicht beheben konnten, wenden Sie sich bitte an
coresystems. Auf http://www.coresystems.ch/Ubersicht_support finden Sie finden samtliche
Kontaktinformationen und Preise.

Problembehandlung
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Q) | coresystems

KONTAKT

FuUr weitere Informationen
und Support besuchen
Sie uns im Internet unter
WWW.coresuite.com

Infoline:
+41 (0) 56 500 22 22

Adresse:
coresystems ag
Villa im Park
5210 Windisch
Schweiz
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